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Este trabalho é dedicado as criangas adultas que,
quando pequenas, sonharam em se tornar cientistas.
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“A arma mais forte em dois milhées de anos
de histéria humana: tecnologia de comunicagdo.”
(Inagaki, Riichiro; Dr. Stone, 2019)



RESUMO

Este trabalho propde o desenvolvimento de uma ferramenta de Comunicacao Alter-
nativa e Aumentativa (CAA) voltada para criangas e adolescentes com Transtorno do
Espectro Autista (TEA). A pesquisa aborda os desafios comunicativos enfrentados por
esse publico, destacando o papel das tecnologias assistivas na promog¢ao de autono-
mia e inclusado social. Utilizando uma abordagem metodoldgica aplicada e exploratoria,
foi realizada uma revisao bibliografica para identificar boas praticas e limitagdes em
ferramentas existentes, como o Bela Tagarela, Papagaio Amigo e AutiAct. Com base
nos principios do Design Centrado no Usuario (DCU) , a ferramenta sera desenvolvida
como uma Progressive Web Application (PWA), garantindo acessibilidade, usabilidade
e personalizagdo. Os resultados esperados incluem uma solucgéo intuitiva e adaptavel
as necessidades do publico-alvo, contribuindo para a incluséo social e educacional de
individuos com Transtorno do Espectro Autista (TEA).

Palavras-chaves: Comunicacao Alternativa e Aumentativa, Transtorno do Espectro
Autista, Tecnologia Assistiva, Usabilidade.



ABSTRACT

This study proposes the development of an Augmentative and Alternative Communica-
tion (AAC) tool for children and adolescents with Autism Spectrum Disorder (ASD). The
research addresses communication challenges faced by this audience, emphasizing
the role of assistive technologies in promoting autonomy and social inclusion. Using
an applied and exploratory methodological approach, a literature review identified best
practices and limitations in existing tools, such as Bela Tagarela, Papagaio Amigo, and
AutiAct. Based on User-Centered Design (UCD) principles, the tool will be developed
as a Progressive Web Application (PWA), ensuring accessibility, usability, and perso-
nalization. Expected results include an intuitive and adaptable solution tailored to the
target audience’s needs, contributing to their social and educational inclusion.

Keywords: Alternative and Augmentative Communication, Autism Spectrum Disorder,
Assistive Technology, Usability.
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1 INTRODUCAO

Esta secao delimita o assunto, apresenta brevemente os objetivos do trabalho e
as razdes de sua elaboracédo, bem como as relagdes existentes com outros trabalhos.
Seguindo as normas da ABNT, a introducdo compde a parte textual do TCC, junto
com o desenvolvimento e conclusdo. Introduz o tema que vai ser tratado no trabalho
e descreve o problema e as questdes norteadoras ou hipoteses. Nao deve antecipar
conclusdes e recomendacdes. Lembrando que: ndo € um resumo do trabalho; ndo é
uma abordagem histérica sobre o tema; n&do € um espaco para encher linguiga; em
torno de 10 paragrafos devem ser suficientes.

Na introdug¢ao de TCC vocé deve deixar claro para o leitor qual é o tema da sua
pesquisa, evidenciar como vocé escolheu abordar o mesmo e explicar para o leitor
qual é o problema da sua pesquisa. Logo, para que a escrita desta parte se torne mais
simples, vocé pode estruturar a sua introdugao de acordo com as seguintes dicas:

» Faca uma contextualizagdo do tema do seu TCC: Explique em qual situagéo o
mesmo se encaixa;

» Vocé pode falar um pouco da historia ou utilizar dados estaticos, por exemplo;

» Explique a delimitagdo do tema: Dentro de todo o contexto no qual o seu tema
foi apresentado no item anterior € necessario explicar sobre qual ponto de vista
vocé decidiu aborda-lo;

» Apresente o problema e os objetivos da sua pesquisa: O problema de pesquisa
deve ser explicado de forma clara e objetiva;

» Faca uma descrigdo dos seus objetivos especificos também, explique quais sao
os resultados que devem ser alcangados com cada etapa da sua pesquisa de
TCC;

* Faga um relato da metodologia de trabalho: Em breves palavras é necessario
explicar ao leitor quais sdo os métodos que vocé utilizou durante o desenvolvi-
mento do seu TCC. Descreva se optou por uma pesquisa bibliografica ou uma
pesquisa de campo, por exemplo;

» Descreva a estrutura dos capitulos: Para finalizar a sua introdu¢ao de TCC vocé
deve descrever o que o leitor vai encontrar em cada parte do seu trabalho
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1.1 Checklist

Checkilist para a escrita da introdugao:

1. Tema bem delimitado.

2. Texto breve.

3. Problematica da pesquisa.

4. Relevancia do tema e do trabalho.
5. Objetivos geral e especifico.

6. Metodologia da pesquisa.

7. Estrutura dos capitulos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Referencial Tedrico ou Fundamentagao Tedrica € a parte do seu trabalho de
conclusdo de curso que abrange os assuntos mais importantes que serao tratados na
sua pesquisa, 0s principais conceitos que cercam o tema do seu trabalho.

E fundamental que voceé faca o seu Referencial Tedrico de TCC baseado nos
autores que sao referéncia nesta tematica. Geralmente devemos separar um capitulo
para o Referencial Tedrico de TCC. Converse com seu orientado sobre a melhor es-
trutura para seu trabalho. Cada conceito apresentado pode vir separado por topicos e
por ordem de relevancia com o problema proposto pelo seu projeto de pesquisa.

Para elaborar o seu referencial tedrico sua pesquisa deve ser feita por meio de
fontes confiaveis. Opte por procurar conteudos relevantes em livros, revistas académi-
cas, dissertagbes, teses e monografias.

De acordo com a ABNT é possivel elaborar o referencial teérico de TCC por
meio de citagdes diretas e indiretas. E muito importante que vocé entenda como é
feita cada uma delas para ndo cometer nenhum tipo de plagio. E preciso muita
atencao, afinal é necessario selecionar muito bem as fontes de pesquisa e fazer todas
as citacdes corretamente.

Um engano muito rotineiro que as pessoas cometem no momento de fazer um
TCC é acreditar que a Revisao de Literatura e o Referencial Tedrico possuem 0 mesmo
significado quando na verdade eles nao possuem. A Revisao de Literatura tem o pro-
posito de reunir estudos anteriores de forma sistematica e abrangente. Ja o Referencial
Tedrico € mais enxuto e € construido em cima dos conceitos que possuem ligagdo com
0 objetivo do problema pesquisado.

O primeiro passo é fazer um levantamento de todos os conceitos que devem
ser abordados neste capitulo. Em seguida, é necessario consultar diversas referéncias
bibliograficas condizentes com o campo de estudos abordado. Faga isso com base nos
principais autores dos conceitos escolhidos e evite citar o mesmo autor repetitivamente.
Ao ler o conteudo de cada autor, nao selecione todo o texto para servir como base, uti-
lize apenas os principais trechos. Lembre-se de que o seu Referencial Tedrico precisa
ser sucinto.
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2.1 Fontes de Pesquisa

Vocé deve procurar os textos mais atualizados possiveis e fazer isso através
de fontes confiaveis.

2.1.1 Revistas Académicas

Revistas Académicas sdo aquelas mantidas por instituicdes de ensino ou pes-
quisa, sao fontes excelentes de pesquisa. Dé preferéncia para os periddicos que pos-
suem forte impacto no mercado e, no caso de revistas brasileiras, as que possuem o
Qualis da CAPES (existem outras métricas como, por exemplo, o Fator de Impacto da
revista). Além disso, ndo é recomendada a utilizac&do de revistas nao cientificas, uma
vez que as mesmas nao apresentam embasamento cientifico nos seus artigos.

Vocé também pode escrever sobre os resultados mais relevantes alcangados
pelas pesquisas anteriores para dar mais relevancia ao problema do seu trabalho final.

2.1.2 Livros

Pode-se dizer que os livros académicos sao sua fonte de pesquisa menos con-
troversa, devido a todo o processo de edicdo a que os mesmos sao submetidos. O seu
trabalho ganhara muito mais credibilidade se as fontes citadas forem de livros e n&o
da citagdo de um outro trabalho que usou o mesmo livro de base, ou seja, a citagao
da citagao.

Nao se esqueca de buscar as obras mais relevantes sobre o tema pesquisado,
incluindo os estudos classicos e aqueles mais contemporaneos.

2.1.3 Dissertacoes e teses

Trabalhos elaborados para a conclusdo dos cursos de mestrado e doutorado,
respectivamente. Sdo muito utilizados para a elaboragdo do Referencial Tedrico por
trazerem contribuigcdes importantes e mais aprofundadas sobre o assunto escolhido.

Além disso, as dissertacdes e teses podem servir como pesquisa de autores
especializados no tema que vocé deseja. Entédo, se vocé nao achou muitos materiais
com conteudos relevantes ao problema abordado no seu projeto, € bem provavel que
vocé encontre bons autores nas referéncias bibliograficas desse tipo de trabalho.

2.1.4 Internet

A internet € uma excelente ferramenta de pesquisa. No entanto, sua utilizagao
requer cuidado. Limite a consulta aos sites de instituicdes conceituadas, tais como



Capitulo 2. Referencial Teoérico 18

instituicées de ensino e de pesquisa. Nao use artigos de sites opinativos

A Wikipédia, embora tenha se tornado uma das fontes académicas mais popu-
lares, nédo é totalmente confiavel. Vocé deve evitar esse site quando possivel.

Além disso, sempre que recolher um material da internet, lembre-se de anotar
0 endereco e a data em que foi feito o0 acesso, pois essas informagdes serdo funda-
mentais na elaboragéo das referéncias bibliograficas.

2.1.5 Apostilas e notas de aula

NAO! Esse é o tipo de fonte que vocé nio deve fazer uso na hora de elaborar
o seu Referencial Tedrico. Apesar da anotagéo contida no seu caderno de estudos ou
apostila ser proveniente de uma informacgao do seu professor, ndo é possivel citar a
fonte exata. Casos como esse, em que as fontes ndo sao citadas corretamente,
sdo caracterizados como plagio e podem fazer com que a pessoa que escreveu
perca todo o seu trabalho.

Nas ocorréncias mais graves o infrator é obrigado a pagar uma multa e/ou per-
manecer em reclusao por 2 a 4 anos.

Nas citagcbes diretas as frases do autor mencionado sédo escritas de maneira
idéntica ao texto original, porém, com a devida referéncia ao escritor, veja um exemplo:

“As habilidades do lider Coach justificam o fato de ele ser téo requi-
sitado, pois este profissional faz diferenga dentro das organizagdes.”
(Afzal et al., 2019)

Ja nas citacbes indiretas as ideias de um determinado autor sdo escritas com
outras palavras. Um lider Coach requisitado €, antes de mais nada, um profissional
habilidoso e que faz diferenga nas organizagdes em que esta inserido (Afzal et al.,
2019).

2.2 Tipos de citacoes

2.2.1 Citacao Direta

As palavras do autor mencionado sao colocadas exatamente como se apresen-
tam no texto original. Ha dois tipos de citagao direta: curta (até 3 linhas); longa (mais
de 3 linhas), onde a indicagéo da pagina € obrigatéria.
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2.2.2 Citacao Indireta

Também conhecida como parafrase, a citacao indireta € a tradugao da ideia do
autor citado, porém com outras palavras. Texto baseado na obra do autor consultado.
Consiste na condensacao, traducdo ou interpretacgao livre de partes do texto, mas fiel
ao conteudo e as ideias do autor. Nao é permitido o uso das aspas e incluir o numero
de pagina é opcional. Assim como na citagao direta, deve-se colocar o nome do autor
e 0 ano em que ele fez sua publicacao.

Teste citagdo:

“de acordo com fulano” (Afzal et al., 2019).

Elétrons podem relaxar via interagéo elétron-fénon(Herrero, 2017).
Segundo a referéncia Ghareeb (2008) entende-se que ...

Em 2019, Afzal et al. mostraram que elétrons podem relaxar via interagao elétron-
fénon (Afzal et al., 2019).

Em 2019 Afzal et al. mostraram que elétrons podem relaxar via interagao elétron-
fénon.

Referencia com um apud (Ghareeb, 2008 apud Afzal et al., 2019). Segundo
Ghareeb (2008 apud Afzal et al., 2019).
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3 DESENVOLVIMENTO

Ressalte a importancia do tema proposto e a necessidade de um estudo mais
aprofundado. Utilize argumentos objetivos e citagdes de autores reconhecidos nessa
area de pesquisa.

Quisque ac eros arcu. Nulla vestibulum gravida turpis, a convallis mauris tristi-
que quis. Morbi iaculis vulputate lacus tincidunt facilisis. Phasellus sit amet velit non
libero molestie feugiat ut eget justo. Sed fringilla volutpat ligula, vel pharetra tellus
congue quis. Phasellus et justo eu tellus viverra suscipit eu nec ipsum. Pellentesque
arcu ante, rutrum auctor diam ut, rhoncus cursus ipsum. Nullam gravida, ante quis
aliquet lobortis, magna lectus porta turpis, eget elementum dui odio ac elit. In sagittis,
lorem sed tempus eleifend, eros diam congue quam, sed posuere quam ipsum sit amet
enim.(Ahsan, 2011)

Maecenas ac lectus et arcu vestibulum hendrerit ac ac nulla. Nulla non ornare
nibh. Morbi elementum hendrerit semper. Nullam consectetur euismod eros eget eges-
tas. Donec magna libero, lacinia id viverra laoreet, commodo ac augue. Vestibulum
dictum dolor et porta dapibus. Suspendisse potenti.’ e o CoreCloud? Maecenas ac lec-
tus et arcu vestibulum hendrerit ac ac nulla. Nulla non ornare nibh. Morbi elementum
hendrerit semper. Nullam consectetur euismod eros eget egestas.

Integer at ante eros. Etiam tincidunt posuere feugiat. Praesent eget egestas eros.
Proin vitae risus ultrices, laoreet libero fringilla, ultricies felis. Vestibulum tristique id ex
vel feugiat. Donec convallis ut ligula eget laoreet. Aenean vehicula metus eget ante
auctor, ac tempor dui blandit. Quisque sed nulla facilisis, semper mauris non, molestie
dui.

1
2

https://sharelink.tv/welcome
https://corecloud.tv/
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4 CONCLUSOES

Retome o objetivo geral do seu trabalho de tcc e resuma as atividades de pes-
quisa realizadas para atingir o objetivo por meio dos objetivos especificos

4.1 Contribuicoes
4.2 Limitacoes
4.3 Trabalhos Futuros

» Mauris vel sapien metus. Nulla feugiat justo vitae auctor efficitur. In hac habitasse
platea dictumst. Donec rutrum iaculis enim sit amet vestibulum. Nullam aliquam
felis nec augue eleifend finibus.

» Vestibulum eleifend dictum aliquam. Phasellus rhoncus ex a est volutpat tincidunt.
 Vestibulum eleifend dictum aliquam. Phasellus rhoncus ex a est volutpat tincidunt.

* Vestibulum eleifend dictum aliquam. Phasellus rhoncus ex a est volutpat tincidunt.
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